
บทที่ 4 

ระบบการส่ังซือ้ 

 

ความหมายของการจัดซือ้ 

การจดัซือ้ หมายถึงการกระทําท่ีจดัซือ้เพ่ือให้ได้มาซึง่วตัถดุบิ วสัดอุปุกรณ์ของใช้ตา่ง ๆ 

ตามท่ีกิจการต้องการใช้ โดยมีคณุสมบตัท่ีิถกูต้องในจํานวนท่ีถกูต้องภายในจงัหวะเวลาท่ีถกูต้อง 

ในราคาท่ีถกูต้องจากแหลง่ผู้ขายท่ีถกูต้อง โดยนําสง่ไปยงัสถานท่ีท่ีถกูต้อง  

 รายละเอียดตามความหมายของการจดัซือ้มีดงันี ้  

1. คณุสมบตัท่ีิถกูต้อง 

2. จํานวนท่ีถกูต้อง 

3. ราคาท่ีถกูต้อง 

4. เวลาท่ีถกูต้อง 

5. แหลง่ผู้ขายท่ีถกูต้อง 

6. สถานท่ีท่ีถกูต้อง 

 

วัตถุประสงค์ของการจัดซือ้ 

1. เพ่ือสร้างสรรค์กําไรและลดต้นทนุ 

2. เพ่ือให้บริการด้านความสะดวกรวดเร็วสําหรับการดําเนินงานภายในกิจการ  

3. เพ่ือให้คําแนะนําและให้ความชว่ยเหลือแก่ฝ่ายบริหาร 

4. เพ่ือสร้างช่ือเสียงและภาพพจน์ท่ีดีงามให้แก่องค์การธุรกิจ 

 

ประเภทของการจัดซือ้ 

1. การจัดซือ้เพ่ือการผลิต : เป็นการจดัซือ้วตัถดุบิหรือชิน้สว่น เพ่ือนํามาใช้ในการผลิตซึง่มี

มลูคา่และจํานวนข้อมลูท่ีมากกวา่การจดัซือ้ประเภทอ่ืนๆ  

2. การจัดซือ้ท่ัวไป : เป็นการจดัซือ้ประเภทอ่ืนท่ีไมไ่ด้เก่ียวข้องกบัการผลิตโดยตรงเชน่ วสัดุ

สิน้เปลือง 

3. การจัดซือ้แบบงานจ้างทาํ : เป็นการจดัซือ้ให้ผู้ขายทําการผลติ และจงึจดัสง่มาท่ีบริษัท  

 

 

 

 



จุดมุ่งหมายและความสามารถของระบบ 

1. จดัเก็บข้อมลูการจดัซือ้และรับสินค้าเพ่ือใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์การจดัซือ้  การสง่

ตอ่ข้อมลูและตรวจสอบข้อมลูกบัระบบท่ีเก่ียวข้องเชน่ ระบบควบคมุสนิค้าคงคลงั ระบบบญัชี

เจ้าหนี ้ระบบทําใบสําคญัสัง่จา่ย 

2. พิมพ์ใบสัง่ซือ้สินค้า 

3. พิมพ์ใบรับสินค้า 

4. พมิพ์รายงานรายวนัเก่ียวกบัการจดัซือ้ การรับและสง่คืนสินค้า เพ่ือให้ทราบความ

เคล่ือนไหว และเตรียมการรับสนิค้าลว่งหน้า 

     5. พมิพ์รายงานสิน้งวดเก่ียวกบัการจดัซือ้ การรับและสง่คืนสินค้า เพ่ือให้ทราบผลการ

ดําเนินการในงวดหนึง่ ๆ 

ระบบการจดัซือ้เป็นระบบซึง่ต้องอาศยัข้อมลูสินค้าคงเหลือเก่ียวกบัจํานวนท่ีสัง่ซือ้แตล่ะ

ครัง้ ร้านค้าท่ีทําการจดัซือ้  เง่ือนไขการสง่ของ  การชําระเงิน  ราคาสินค้า   โดยหลกัการในกิจการ

แตล่ะแหง่จะแบง่หน้าท่ี   การจดัซือ้    การรับ  และการจา่ยเงินคา่ซือ้ออกจากกนัเพ่ือประโยชน์ใน

การควบคมุภายในและมีการกําหนดวิธีการให้รัดกมุและใช้แบบฟอร์มตา่งๆ   เชน่ แบบฟอรม์ใบ

เสนอซือ้  (Purchase  Requistion)  ใบสัง่ซือ้  (Purchase  Order)    ใบรับของ (Receiving Slip)  

การนําคอมพวิเตอร์มาใช้จะชว่ยในการจดัเก็บข้อมลู  การเรียกใช้  การพิมพ์ใบสัง่ซือ้   พิมพ์ใบรับ

ของ  ตลอดจนการวิเคราะห์ผลการดําเนินงานของระบบและออกรายงานเพ่ือสนองตอบผู้

ปฎิบตังิาน  และผู้บริหารได้อยา่งมีประสิทธิภาพ   ถกูต้อง  รวดเร็วและเป็นระบบท่ีสามารถ

ตรวจสอบได้ทนัที 

 

ขัน้ตอนการจัดซือ้ 

   การจดัซือ้โดยทัว่ไปมีขัน้ตอนดงันี ้  

1. การเสนอซือ้หรือการขออนุมัตซืิอ้ 

      ผู้ มีหน้าท่ีในการขออนมุตัซืิอ้จะนําข้อมลูสินค้าท่ีถึงกําหนดจดัซือ้       จํานวนท่ีต้องการ

จดัซือ้  ราคาตอ่หนว่ย  ร้านค้าท่ีสัง่ซือ้   จากรายงานระบบควบคมุสนิค้าคงคลงั   มาตรวจสอบกบั

ข้อมลูด้านการตลาดของฝ่ายจดัซือ้   เก่ียวกบัจํานวนท่ีสัง่ซือ้   ราคา ชว่งเวลาตัง้แตส่ัง่ซือ้จนถึง

กําหนดรับของ ( Lead time ) เม่ือเห็นวา่รายการใดท่ีสมควรเปล่ียนแปลงก็ขอแก้ไข  ปรับปรุงก่อนท่ี

จะจดัทําใบขออนมุตัซืิอ้   การจดัทําใบเสนอซือ้เพ่ือขออนมุตัซืิอ้จะทําขึน้จํานวน  3  ฉบบัโดยให้

ผู้จดัการฝ่ายพสัดเุป็นผู้อนมุตัแิล้วสง่ไปให้เจ้าหน้าท่ีฝ่ายจดัซือ้   1  ฉบบั  สง่สําเนาอีกหน่ีงฉบบัไป

ให้แผนกบญัชีเจ้าหนีสํ้าหรับอีกฉบบัหนึง่ทางฝ่ายจะเก็บไว้เป็นหลกัฐาน   สําหรับการนํา

คอมพวิเตอร์มาใช้ในจดุนี ้ จะสามารถชว่ยพมิพ์ใบเสนอซือ้  ได้  งานสว่นนีอ้าจจะจดัไว้ในระบบ



ควบคมุสินค้าคงคลงัซึง่สามารถสง่ข้อมลูให้ระบบจดัซือ้โดยการใช้แฟ้มข้อมลูร่วมกนัหรือจากใบ

เสนอซือ้ 

2. การจัดซือ้ 

       เม่ือใบเสนอซือ้ได้รับอนมุตัจิดัซือ้ได้แผนกจดัซือ้จะดําเนินการ เพ่ือเลือกร้านค้าท่ีเหมาะสม

ตามวิธีการท่ีกิจการกําหนดเชน่ การขอให้ผู้ขายหลาย ๆ แหง่เสนอราคา การประมลู การสอบถาม

ทางโทรศพัท์  เม่ือได้เลือกร้านค้าท่ีทําการจดัซือ้ได้เหมาะสมแล้ว ก็จะจดัทําใบสัง่ซือ้รวมสําเนา 5 

ฉบบั เพ่ือใช้ดําเนินการดงันี ้

   ฉบบัท่ี  1 สง่ให้ร้านค้าท่ีทําการจดัซือ้ 

      ฉบบัท่ี 2 สง่ให้แผนกตรวจรับของเพ่ือใช้ตรวจสอบกบัของท่ีได้รับ และใบสง่ของท่ีได้ 

                รับจากร้านค้า 

ฉบบัท่ี 3 สง่ให้แผนกท่ีเสนอซือ้เพ่ือแจ้งให้ทราบวา่ได้จดัซือ้ให้ตามต้องการแล้ว และ 

 ใช้เป็นข้อมลูเพ่ือบนัทกึร้านค้าท่ีจดัซือ้ 

      ฉบบัท่ี  4 สง่ให้แผนกบญัชีหนว่ยบญัชีเจ้าหนีเ้พ่ือให้ตรวจสอบกบัใบกํากบัสินค้า  ใบบลิ 

                เก็บเงินจากร้านค้า 

      ฉบบัท่ี  5 แผนกจดัซือ้เก็บไว้เป็นหลกัฐาน 

      การนําคอมพวิเตอร์มาใช้ในขัน้นีจ้ะชว่ยบนัทกึข้อมลูการจดัซือ้ พิมพ์ใบสัง่ซือ้ 

การพิมพ์ใบสัง่ซือ้เป็นรายการท่ีนําข้อมลูการบนัทกึการจดัซือ้รายวนัมาจดัพิมพ์เป็นใบสัง่ซือ้ตาม

จํานวนท่ีต้องการ  รายละเอียดของใบจดัซือ้โดยทัว่ไปประกอบด้วย    ช่ือห้างร้าน บริษัท วนั เดือน 

ปีท่ีทําการจดัซือ้ เลขท่ีใบสัง่ซือ้  เลขท่ีใบขออนมุตัซืิอ้ ช่ือผู้ขาย เง่ือนไขการชําระเงิน  ชนิดสินค้าท่ี

สั่ งซือ้   จํานวน   ราคาตอ่หนว่ย   ช่ือผู้สัง่ซือ้  และเง่ือนไขการสง่สินค้าตามแบบฟอร์ม ตวัอยา่งดงั

รูปท่ี 2 และพมิพ์รายงานการจดัซือ้รายวนั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 2 แสดงตวัอยา่งแบบฟอร์มใบสัง่ซือ้สินค้า 

ลาํดบั รายการ จาํนวน ราคาต่อหน่วย ส่วนลด % จาํนวนเงนิ 

1 

2 

สีสเปรย์ สีขาว 

กระดาษทราบเบอร์ 10 

1  กระป๋อง 

12      แผ่น 

46 

9 

3.00 1,070.00 

   108.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหต ุ: 

ยอดรวม 

VAT  7% 

ยอดรวมทัง้สิน้ 

 
 

ช่ือ

บริษทั…………… 
ท่ีอยู.่............................ ... 

 

ใบสั่งซ้ือ / Purchase Order 

ช่ือผูข้าย :…………………….. 
ท่ีอยู ่ :…………………….. 
 ……………………… 
ช่ือผูติ้ดต่อ : …………………… 
โทร :………….. แฟกซ์ ................. 

 

เลขท่ีใบสัง่ซ้ือ.......................  วนัท่ี.........................  
วนัท่ีส่งของ ....................................  
เง่ือนไขการชาํระเงิน ...............................................  
สถานที่ส่งของ..........................................................  
..................................................................................  
 
 
 
 

ผูส้ัง่ซ้ือ 



3. การรับของ  

ทางกิจการจะแตง่ตัง้กรรมการขึน้ทําหน้าท่ีตรวจรับสินค้าทัง้ปริมาณ และคณุภาพ 

กรรมการตรวจรับของแตล่ะครัง้ไมค่วรเป็นกรรมการชดุเดียวตลอดควรจะเปล่ียนอยูเ่สมอและควร

มีเจ้าหน้าท่ีของฝ่ายท่ีเสนอซือ้ร่วมเป็นกรรมการตรวจรับด้วยเพ่ือป้องกนัการทจุริต   และให้ได้ของ

ตามต้องการ วิธีการในการรับของมีดงันี ้

แผนกรับของ  จะนําใบสัง่ซือ้มาเปรียบเทียบกบัของท่ีได้รับจริงวา่เป็นชนิด เดียวกบัท่ี

สั่ง และตรวจสอบเร่ืองจํานวน   ถ้าขาดหรือเกินก็จะแจ้งให้ฝ่ายจดัซือ้ทราบเพ่ือตดิตอ่กบัผู้ขายใน

การตรวจรับของอาจไมร่ะบจํุานวนสัง่ซือ้ให้แผนกตรวจรับทราบ เพ่ือให้ต้องนบัจํานวนจริงและ

บนัทกึไว้ และเป็นการป้องกนัการทจุริตในกรณีท่ีร้านค้าสง่ของมาก่อนการตรวจรับและของท่ีสง่มี

จํานวนมากกวา่ท่ีสัง่ เม่ือตรวจรับเรียบร้อยแล้วจะจดัทําใบรับของขัน้  5 ฉบบั คือ 

ฉบบัท่ี 1 สง่ให้แผนกจดัซือ้ เพ่ือให้เปรียบเทียบกบัใบสัง่ซือ้ 

         ฉบบัท่ี 2 แผนกพสัดเุก็บไว้เป็นหลกัฐานในการลงบตัรพสัดุ 

ฉบบัท่ี 3 สง่ให้แผนกบญัชีเจ้าหนีเ้พ่ือเปรียบเทียบกบัใบสัง่ซือ้บลิเก็บเงินหรือ

ใบกํากบัสินค้า ท่ีผู้ขายสง่มาให้ 

        ฉบบัท่ี  4 สง่ให้แผนกบญัชีพสัด ุ

        ฉบบัท่ี  5 เก็บไว้เองเป็นหลกัฐาน 

  ในการตรวจรับสินค้านัน้ เม่ือร้านค้าจะสง่ใบสัง่ของมาให้ 2 ฉบบั เม่ือแผนกรับตรวจสอบ 

ปริมาณและคณุภาพของสินค้าแล้ว จะเซ็นต์รับในใบสง่ของแล้วสง่คืนร้านค้า 1 ฉบบั   อีก 1 ฉบบั 

สง่ให้แผนกบญัชีเจ้าหนี ้

แผนกจดัซือ้  จะตรวจสอบเปรียบเทียบใบรับของกบัใบสัง่ซือ้ โดยตรวจสอบจํานวนท่ีได้รับ

กบัจํานวนท่ีสัง่ ตลอดจนราคา และคณุภาพเม่ือเห็นวา่ตรงกนัก็จดัเก็บไว้ด้วยกนัอีกแฟ้มหนึง่แยก

จากใบสัง่ซือ้ท่ียงัไมไ่ด้รับของ 

แผนกสง่พสัด ุ เม่ือได้รับของจากแผนกรับของและตรวจใบรับของกบัของท่ีได้รับจริง  และ

ใบสัง่ซือ้ท่ีได้รับจากแผนกจดัซือ้   เม่ือเห็นวา่ถกูต้องก็นําเข้าเก็บในคลงัพสัดุ และนํารายการในใบ

รับของมาลงบตัรพสัด ุท่ีแสดงจํานวนสินค้าท่ีรับเข้ามาและจํานวนสินค้าคงเหลือการนํา

คอมพวิเตอร์มาใช้ในขัน้ตอนนี ้   จะชว่ยตรวจสอบจํานวนของท่ีรับกบัจํานวนสัง่ซือ้ ได้อยา่ง

สะดวกและรวดเร็วเชน่  การเพิ่มปริมาณของท่ีรับเข้ามา  การคํานวณหาราคาต้นทนุเฉล่ีย จดัเก็บ

ข้อมลูสําหรับพิมพ์ใบรับของ และพิมพ์ใบรับของ 

 

 

 



4. การส่งคืนสนิค้า 

เม่ือกรรมการตรวจสอบคณุภาพและจํานวนสินค้าท่ีผู้ขายสง่มาให้ สินค้ารายการใดท่ี

คณุภาพไมเ่ป็นท่ีต้องการจะให้ผู้ขายเซ็นรับคืนไป  และจะแก้ไขรายการรับสง่สินค้าหรือจดัสง่คืนให้

ผู้ขายภายหลงั การนําคอมพิวเตอร์มาใช้ในขัน้ตอนนี ้จะบนัทกึรายการสินค้าท่ีต้องสง่คืน เพ่ือ

เก็บเป็นหลกัฐานท่ีแผนกรับสินค้า แผนกจดัซือ้ แผนกบญัชีเจ้าหนี ้และแผนกสินค้าคงคลงั 

5. การตรวจสอบเอกสารเก่ียวกับการจัดซือ้และทาํใบสาํคัญส่ังจ่าย 

แผนกบญัชีเจ้าหนีจ้ะตรวจสอบเปรียบเทียบใบเสนอซือ้ ใบสัง่ซือ้ ใบสง่ของ ใบรับของ 

ใบกํากบัสินค้า แล้วจดัทําใบสําคญัสัง่จา่ย (Voucher) เก็บไว้ให้เป็นแฟ้มทะเบียนใบสําคญัสัง่จา่ย 

เม่ือถึงกําหนดจา่ยเงินจงึสง่มอบแผนกการเงินดําเนินการ 

        การนําคอมพิวเตอร์มาใช้ในขัน้ตอนนี ้   สามารถชว่ยงานจดัทําทะเบียนใบสําคญัสัง่จา่ย 

พิมพ์ใบสําคญัสัง่จา่ย ผา่นบญัชีไปยงัระบบบญัชีเจ้าหนี ้ และพิมพ์เช็ค  ดงันัน้ในกิจการใดท่ีมี

ระบบใบสําคญัสัง่จา่ย จะจดัทําขึน้ 3 ฉบบัดงันี ้

        ฉบบัท่ี  1  พร้อมทัง้ใบกํากบัสินค้าจากผู้ขายและใบรับของสง่ไปให้แผนกการเงิน เพ่ือ 

                 ออกเชค็ 

       ฉบบัท่ี 2 ใช้เป็นหลกัฐานการลงทะเบียนใบสําคญัสัง่จา่ยแล้วเก็บไว้เรียงตามเลขท่ี 

       ฉบบัท่ี  3 ใช้เป็นบญัชีเจ้าหนีร้ายตวั สว่นกิจการท่ีไมไ่ด้จดัทําระบบใบสําคญัสัง่จา่ยจะ 

                             ดําเนินการจา่ยตามหลกัฐานใบสัง่ซือ้ ใบสง่ของ ใบรับของและใบกํากบัสินค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี  3  แสดงผงังานของระบบสัง่ซือ้ 

 



ข้อมูลท่ีสาํคัญท่ีเก่ียวข้องกับระบบ 

• ข้อมูลผู้ขาย : มีข้อมลูท่ีครบถ้วน ถกูต้อง ไมซํ่า้ซ้อนและตรงกนัในแตล่ะแผนก 

• ข้อมูลราคาซือ้ : ท่ีทนัตอ่เหตกุารณ์ ความสมัพนัธ์ของราคาซือ้ของผู้ขายแตล่ะราย 

 

รายงานจากระบบจัดซือ้ 

รายงานจากระบบการจดัซือ้ประกอบด้วยรายงานรายวนั และรายงานสิน้งวด ใบสัง่ซือ้ ใบ

รับสินค้า ตา่งๆ เป็นต้น เชน่ 

• รายงานรายละเอียดผู้ขาย 

เป็นรายงานแสดงรายละเอียดผู้ขายแตล่ะรายทางจอภาพ  หรือทางเคร่ืองพิมพ์ตัง้แต่

รหสัท่ีกําหนดเร่ิมต้นถึงรหสัสดุท้าย   รายงานนีจ้ะใช้ประโยชน์สําหรับออกรายงานรายละเอียด

ผู้ขายท่ีมีการปรับปรุงแก้ไขประจําวนั พมิพ์รายละเอียดผู้ขายประจําเดือน   เพ่ือใช้ในการตรวจสอบ

ความถกูต้องของข้อมลู  รายละเอียดของรายงานประกอบด้วย ช่ือบริษัท ช่ือระบบงานจดัซือ้สินค้า  

ช่ือรายงาน รายละเอียดผู้ขาย  วนัเดือนปีท่ีรายงาน    รหสัผู้ขาย   ช่ือผู้ขาย   ท่ีอยู่   จงัหวดั 

รหสัไปรษณีย์ โทรศพัท์ จํานวนเงินให้เครดติ จํานวนวนั ให้เครดติ ยอดตัง้แตต้่นปีถึงงวดก่อน  ยอด

ค้างชําระงวดก่อน ยอดค้างชําระงวดนี ้ยอดชําระงวดนี ้

• รายงานการจดัซือ้และรับสนิค้ารายวนั 

รายงานการจดัซือ้และรับสนิค้ารายวนัได้จากการนําข้อมลูในแฟ้มรายการรายวนั  

มาจดัพิมพ์ตามแบบฟอร์มดงัรูปท่ี 4 เรียงตามรหสัร้านค้า และเรียงตามรหสัสินค้าดงัรูปท่ี 5 
 

รายงานการจดัซือ้สนิค้าแยกตามรหสัผู้ขาย 

ประจําวนัท่ี ................. 

        รหสัผู้ขาย  …………….  ช่ือผู้ขาย ..................................................  
เลขที่ใบส่ังซือ้ จาํนวนเงนิรวม ส่วนลด จาํนวนเงนิสุทธิ 

    

    

    

รวม .......................รายการ   รวมเป็นเงนิทัง้สิน้  ........................ บาท 

       รหสัผู้ขาย  …………….  ช่ือผู้ขาย ..................................................  
เลขที่ใบส่ังซือ้ จาํนวนเงนิรวม ส่วนลด จาํนวนเงนิสุทธิ 

    

    

    

รวม .......................รายการ   รวมเป็นเงนิทัง้สิน้  ........................ บาท 

 

รูปท่ี 4    ตวัอยา่งรายงานการจดัซือ้ตามรหสัผู้ขาย 



 

     รายงานการจดัซือ้สนิค้าตามรหสัสนิค้า 

      ประจําวนัท่ี ................. 

รหสัสินค้า ช่ือสินค้า 

เลขที่

ใบส่ัง

ซือ้ 

จาํนวน

ส่ัง 

ราคาต่อ

หน่วย 

จาํนวนเงนิ

รวม 
ส่วนลด 

จาํนวน

เงนิสุทธิ 

        

        

        

        

รวม .......................รายการ   รวมเป็นเงนิทัง้สิน้  ........................ บาท 

 

รูปท่ี 5m  ตวัอยา่งรายงานการจดัซือ้รหสัสนิค้า 

 

• รายงานยอดการรับสินค้า และยอดคงเหลือของใบสัง่ซือ้แตล่ะใบ 

• รายงานสถิตกิารขอซือ้ของแผนกตา่งๆ แยกตามประเภทของสินค้าท่ีจดัซือ้ประจําเดือน  

• รายงานผลการขอซือ้ให้กบัแผนกตา่งๆ วา่ได้สินค้าครบแล้วหรือยงั 

• รายงานยอดคงเหลือท่ียงัไมไ่ด้สัง่ซือ้ และท่ีได้สัง่ซือ้แล้วของรายการขอซือ้ตา่งๆ 

• ฯลฯ 

 

จากท่ีกลา่วมาเป็นระบบการการจดัซือ้ท่ีทําหน้าท่ีเปล่ียนใบขอสัง่ซือ้ ( Purchase 

Requisition หรือเรียกกนัยอ่ๆ วา่ ใบ PR) เป็นเอกสารท่ีใช้กนัภายในองค์กร  ให้เป็นใบสัง่ซือ้ 

(Purchase Order หรือเรียกวา่ ใบ PO) สําหรับใช้ตดิตอ่สัง่ซือ้ภายนอกองค์กร ซึง่แตล่ะครัง้ในการ

จดัซือ้  ฝ่ายจดัซือ้ต้องทําการรวบรวมปริมาณของสนิค้าก่อน ตอ่มาก็หาผู้ขายท่ีขายสนิค้านัน้ๆ       

โดยทําการเจรจา หรือเปรียบเทียบราคาของผู้ขายหลายๆราย   หลงัจากนัน้เม่ือได้ราคาท่ีเหมาะสม

แล้วก็นําเสนอผู้อนมุตัใินการออกใบสัง่  ซือ้ไปยงัผู้ขาย   ซึง่ฝ่ายจดัซือ้ก็ใช้เวลาไปกบังานเอกสาร   

งานตดิตาม  ไมไ่ด้มีเวลาด้านการวางแผนเชงิกลยทุธ์ ( Strategic Planning) และมุง่เน้นด้านการ

ตอ่รองสินค้า (Negotiations) หรือแม้กระทัง่หาผู้ ค้ารายใหม่ๆ  (New Strategic Partners) ซึง่ถือวา่

งานท่ีสร้างคณุคา่ให้แก่องค์กรถกูมองข้ามและให้ความสําคญัน้อยลงไป  เทคโนโลยีสมยัใหม่  ท่ีมา

สร้างประโยชน์ให้กบัการจดัซือ้ในองค์กร คือ อีโพรเคียวเมนท์ (E-Procurement)  

 

 

 



อีโพรเคียวเมนท์ (E-Procurement) 

คือการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาชว่ยจดักระบวนการในการสัง่ซือ้สินค้า  ระหวา่งผู้ ซือ้ 

(buyer) กบัผู้ขาย (supplier) โดยใช้ระบบการทํางานบนอินเทอร์เน็ต  ซึง่เป็นการทํางานผา่นระบบ

ในอินเทอร์เน็ต ( Web-based Application) เช่ือมโยงกระบวนการสัง่ซือ้ภายในองค์กรกบัผู้ขาย 

ตัง้แตก่ารออกใบ PR จนกระทัง่เป็นใบ PO และถกูสง่ตอ่ให้แตผู่้ขายทนัที ผา่นทางอินเทอร์เน็ต  ทํา

ให้งานจดัซือ้เป็นระบบภายในกระบวนการเดียว  และเป็นเคร่ืองมือชว่ยอํานวยความสะดวกให้แก่

เจ้าหน้าท่ีจดัซือ้ ผู้ ใช้งาน ( user) รวมถึงระดบัผู้บริหาร เน่ืองจากกระบวนการนีช้ว่ยลดขัน้ตอนการ

ทํางาน ประหยดัเวลา  ในการเลือกซือ้สินค้า  ซึง่ระบบสามารถสัง่สินค้าและรับทราบสถานะของ

ผู้ขายในการสง่สินค้าได้ทนัที  เม่ือองค์กรต้องการซือ้สินค้าก็สามารถหาซือ้ได้ภายในระบบท่ีเป็น

ตลาดกลาง เป็นแหลง่ท่ีมีข้อมลูของสินค้าและผู้ขายพร้อม  เม่ือใช้เทคโนโลยีชว่ยทํางานเอกสาร 

ชว่ยลดงานท่ีซํา้ซากจําเจออกไป ทําให้เจ้าหน้าท่ีจดัซือ้มีเวลา ไปมุง่เน้นด้านกลยทุธ์ การวางแผน 

การจดัซือ้  และเสาะหาผู้ขายรายใหม่ๆ  เพ่ือสร้างคณุคา่และประโยชน์สงูสดุให้  

         นอกจากนีเ้ทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต ยงัมีเคร่ืองมือท่ีฝ่ายจดัซือ้ให้เป็นชอ่งทางการเสาะแสวงหา

สินค้าให้ได้ ระดบัมาตรฐานท่ีองค์กรต้องการ  โดยมีราคาเป็นประกนัวา่ฝ่ายจดัซือ้เลือกซือ้สนิค้าท่ี

ได้ในราคาท่ีดีท่ีสดุ และท่ีสําคญัมกัเป็นราคาท่ีสร้างสว่นประหยดัให้แก่องค์กรด้วย  เคร่ืองมือท่ีใช้นี ้

ได้แก่ การจดัซือ้จดัจ้างท่ีมีมลูคา่ไมส่งูมากเรียกวา่ e-Shopping สว่นอนัท่ีสองคือการจดัซือ้จดัจ้าง

ท่ีมีมลูคา่การดําเนินงานสงูหรือมีมลูคา่เกิน 2 ล้านบาท หรือมีการประมลูแขง่ขนัเร่ืองราคาหรือ

ผลประโยชน์อ่ืนท่ีเสนอให้รัฐเรียกวา่ e-Auction เคร่ืองมือนี ้  เป็นชอ่งทางการเลือกใช้ระบบ

เทคโนโลยีแทนการเปิดระบบประมลูแบบเก่า  เป็นชอ่งทางการเสนอราคาท่ีมีประสิทธิภาพสงูสดุ 

ณ ปัจจบุนั เปิดให้มีการแขง่ขนัด้านราคากนัอยา่งเสรี เทา่เทียมกนั โปร่งใส    ไร้ข้อสงสยั  ซึง่ระบบ

ประมลูบนอินเทอร์เน็ต นัน้มีความหลากหลายของรูปแบบ  ซึง่รูปแบบท่ีนิยมใช้สว่นใหญ่คือระบบ

ประมลูแบบ English Auction เป็นการไลร่าคาลง  ผู้ ท่ีให้ราคาต่ําสดุหรือดีท่ีสดุเป็นผู้ชนะการ

ประมลู และมีผู้ชนะการประมลูรายเดียว ฉะนัน้ผู้ เปิดประมลูแตล่ะรายต้องศกึษาและเตรียมการให้

รอบคอบก่อนเปิดการ  ประมลูแตล่ะครัง้   ในการทําการประมลูแบบ  e-Auction นีจ้ะต้องใช้ตลาด

กลางฯ หรือผู้จดัการประมลูท่ีมีความรู้และประสบการณ์ทางด้านนีม้าทําหน้าท่ีเป็นผู้ควบคมุการ

ประมลูและให้คําแนะนําในการจดัซือ้ เรียกวา่  e-Marketplace Service Provider หมายถึง           

ผู้ ให้บริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Marketplace) ท่ีทําหน้าท่ีเป็นผู้จดัการประมลู และเป็น

ส่ือกลางระหวา่งผู้ ซือ้กบัผู้ขาย รวมทัง้จดัหาผู้ขายสินค้าเพิ่มเตมิผา่นทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดย

มีศนูย์กลางการตดิตอ่อยูท่ี่เว็บไซต์ของตลาดกลาง  

 


	วัตถุประสงค์ของการจัดซื้อ

